
Prozess-Automatisierung 
von Geschäftskorrespondenz 
mit OL® Connect



• Ein Tool zum Design für Druck- oder elek-
tronische Formate (HTML5, JavaScript, CSS)

• Anreicherung mit Grafiken, Barcodes oder 
DV-Freimachung

• Steuerung von Beilagen, Weiterverarbeitung 
und Kuvertiermaschinen

• Multi-Channel-Ausgabe – Druck, PDF, E-Mail, 
Webportal, mobile Endgeräte oder  
Achivierung

• GiroCode für einen einfacheren, schnelleren und 
sicheren Zahlungsverkehr

• Elektronische Rechnungen, digital und 
kostensparend übermittelt, ZUGFeRD-konform 
oder nativ im HTML-Format.

• Sämtliche täglich anfallende Korrespondenz 
zentralisiert sammeln und drucken

Wie funktioniert’s?

1

2

Digitalisieren, optimieren und automatisieren  
Sie Ihre wichtigsten Dokumente 
Software zur Dokumentenerstellung und Prozessautomatisierung

OL Connect 
Zusammenstellen 
und verbessern

Eingabe- 
Information
Automatisches 
Extrahieren 
von Daten und 
Dokumenten 
aus beliebigen 
Systemen 

ERP, CRM, Älteren 
Systemen, etc.

Drucken, falzen  
und kuvertieren

Elektronische Zustellung 
Output mittels Druck, PDF, Web-
Portal oder elektronischem Versand, 
EDI, ECM Archivsysteme, und SMS-
Anbieter. 

Archivierung
Die Daten können automatisch in Ihr 
DMS oder ECM-System eingelesen  
und indiziert werden, ohne dass 
manuelle Eingriffe nötig sind..



Dokumentenbasierte 
Prozesse 
automatisieren

Geschäftsdokumente werden 
erheblich aufgewertet durch:

Gedruckte Korrespondenz ist und bleibt ein 
wichtiges Kommunikationsmittel. Umso mehr, 
wenn hochwertig kreiert, individualisiert und 
auf den Empfänger abgestimmt.

Von der Erstellung und Datenanbindung 
bis zur Ausgabe und dem Versand der 
Dokumente fallen manuelle zeitaufwendige 
und immer wiederkehrende Arbeitsschritte 
an. Mit OL® Connect kann man 
Dokumentenbestandteile mit dynamischen 
und personalisierten Informationen 
kombinieren und dann an Kunden senden. 

In Produktionsumgebungen können viele 
Prozesse für Druck- und Nachverarbeitung 
optimiert und automatisiert werden. Neue 
Konsumentengewohnheiten verlangen auch 
neue Kommunikationskanäle.

 Das Hinzufügen von Grafiken, Overlays, QR-Codes, 
Werbung, Texten, Bildern, usw.

 Automatisches Anfügen von Kundenanschreiben 
und/oder Geschäftsbedingungen

 Hochwertige, farbige Prints

 Personalisierung: Inhalte auf die persönlichen 
Bedürfnisse des Empfängers abstimmen

 Einbindung von Response-Steuerung 
(mittels Barcodes)

 Änderung von Dokumenten in Echtzeit
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Mit der OL® Connect-
Technologie können 
Sie Ihre Daten 
besser nutzen, um 
personalisierte, 
automatisierte 
und interaktive 
Kundenkommunikation 
aufzubauen.

Seid der Einführung digitaler 
Technologien erwarten die Verbraucher 
bei der Kommunikation Alternativen 
zum Druck: responsive E-Mails, 
Webportale, Textnachrichten und 
andere Formen der digitalen Ausgabe.

Mit OL Connect sind Sie in der Lage, 
Multi-Channel-Kommunikation und 
automatisierte Geschäftsprozesse 
einfach in Ihr Unternehmen zu bringen - 
auch mit begrenzten Ressourcen und 
Zeit:

Nutzen Sie Ihre vorhandenen Daten, 
von jedem Ort. Legen Sie automatisch 
Folgeprozesse auf der Grundlage von 
Kundenpräferenzen fest.

Erstellen
Überarbeiten Sie Ihre bestehenden 
Dokumente oder erstellen Sie neue 
personalisierte Inhalte für Druck, 
E-Mail, Web und Mobilgeräte.

Verteilen
Automatisieren 
Sie die Ausgabe 
mithilfe von Regeln 
und Bedingungen, 
um das endgültige 
Format und den 
Ausgabekanal zu 
steuern. 
 

Interagieren
Nutzen Sie Ihren 
digitalen Outbound, 
um neuen digitalen 
Inbound zu erzeugen 
und Folgeprozesse 
auszulösen.



Und OL® Connect 
kann noch mehr

Für die meisten Unternehmen ist es eine echte 
Herausforderung, die reguläre Post zu verwalten: 
Große Mengen, unterschiedliche Abteilungen 
und viele Empfänger werden zum Problem. Der 
Zeitanspruch in der Vorbereitung ist hoch:  

Ein weiteres Beispiel ist die Anbindung und 
Verwendung von Daten aus verschiedenen 
Systemen - ERP, DCM, SAP usw.

Ausgabeprozesse werden  
voll optimiert

 Unternehmensweite Vorteile 

• White-Paper-Lösung: Keine vorbedruckten 
Formulare mehr, dies reduziert Kosten & 
Papierabfälle und bietet Flexibilität im 
Dokumentenlayout

• Adressbereiningung & -sortierung: Anbindung 
an Drittprogramme reduziert Portokosten und 
Papierbedarf

• Bereitstellung von Informationen für zentrale 
Datensysteme: Auslösen nachfolgender Prozesse 
(z. B.: automatische Rechnungserstellung, 
Arbeitsaufträge auslösen usw. ...)

• Flexible, nahtlose und einfache Integration in 
bestehende Infrastrukturen ist mit OL®-Software 
kein Problem und bedeutet nur minimale 
Änderung an Arbeitsroutinen und geringe 
Investitionen

• Automatische Archivierung: aller Geschäfts-
korrespondenz und einfaches, schnelles 
Wiederaufrufen dieser

• Bessere Einhaltung Ihrer Corporate Identitiy 
garantiert

OL® Connect ist ein flexibles Tool 
für die Automatisierung sämtlicher 
Dokumentenprozesse – von der Erfassung 
und Verarbeitung jeder Art von Daten, 
der Erstellung und Anreicherung bis zur 
Multi-Channel-Ausgabe – ganz ohne 
Medienbruch und ohne Änderungen an 
Ihrem derzeitigen System.

• Manuelle zeitaufwendige und immer 
wiederkehrende Arbeitsschritte werden 
reduziert

• Prozesse für Druck- und Nachverarbeitung 
durch hinzugefügte Steuerungszeichnen  
(OMR-Codes) werden optimiert und 
automatisiert

• Crossmedia-Ausgabe: Verschiedene 
Outputkanäle ermöglichen, Dokumente in 
dem vom Adressaten bevorzugten Format zu 
versenden (per Post, E-Mail oder ins Webportal)

• Postalische Sortierung ist möglich

• Schnellere und günstigere Aufbereitung, 
Transport und Zustellung sparen Geld
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Upland Objectif Lune unterstützt Unternehmen bei  
der Automatisierung ihrer Geschäftskommunikation  
mit Lösungen für die digitale Transformation. 

Wir erstellen, verwalten, verteilen und automatisieren 
Transaktionsdokumente und Marketingkommunikation  
und lösen die Herausforderung der Systemintegration.

Neugierig?
Lassen Sie uns Ihnen zeigen,  
was OL® Connect alles kann.

Demo anfordern!

Upland Software unterstützt globale Unternehmen bei der Beschleunigung 
ihrer Digitalisierung.

Die Zugehörigkeit zur Upland-Familie ermöglicht es Objectif Lune, sein über 
25-jähriges Engagement für die digitale Transformation fortzusetzen und 
Kunden bei ihrer digitalen Transformation zu unterstützen. 
Wir sind stolz darauf, mehr als 26.000 Firmenkunden in praktisch allen  
Ländern der Welt zu betreuen. 

© 2022 Upland Software, Inc. All Rights Reserved

https://uplandsoftware.com/objectiflune-de/demo-anfordern/



